
                                          

予約から診察までの流れ 

     
                   地方独立行政法人桑名市総合医療センター 

予約

•診察時に主治医と相談の上、予約をお取りください（オンライン予約は
非対応です）

•アプリ「YaDoc（ヤードック）」の取扱い説明書をお渡しいたします

準備

•「YaDoc（ヤードック）」アプリのインストールを行い、アカウント登録および医療
機関連携登録を行います（これを行わないとオンライン診療を受けることが出来ま
せん

•病院が連携に対する承認を行い事前準備完了です

診察

•予約時間になり、病院側から接続を行います

•右画面のように着信が入りますので、
応答してください

•お互いの顔が見えるように通話して診察を
受けてください

•ご本人確認のため、保険証をご提示ください

次回

予約

•医師の判断により対面またはオンライン診療での予約を行います

•診察中に次回診察日を決定します

処方

•処方せんはご自宅に郵送、もしくはご希望の薬局に当院から直接ＦＡＸします

•ご都合のよろしい時（発行日を含めて４日以内）に、薬局に取りに行ってください

精算

•診察料などの医療費は、ご登録のクレジットカードから自動で支払われます
（必ずクレジットカードの登録を行ってください）

•病院より診療明細書を郵送いたします


